Mielec, dnia 05.05.2009 roku
Nabywca:

Monika Nowak

Ul. Nowosądecka 345

39-300 Mielec

tel. 0 123 456 789
PIĘKNE MEBLE SP. Z O.O.

Ul. Wojska Polskiego 333

39-300 Mielec

ZAWIADOMIENIE O WADACH FIZYCZNYCH TOWARU
Z WNIOSKIEM O JEGO WYMIANĘ
W dniu 02 maja 2009 roku nabyłam w sklepie firmowym PIĘKNE MEBLE SP. Z O.O. w Mielcu przy ul. Wojska Polskiego 333, komplet mebli kuchennych. Meble okazały się wadliwe – zastosowane systemy łączenia poszczególnych części ulegają rozerwaniu powodując uszkodzenia frontów meblowych. 

Informuję, iż meble zakupione były w zapakowanych kompletach przeznaczonych do samodzielnego montażu. Montaż był prowadzony przez autoryzowanego serwisanta Waszej firmy.

Wady dostrzeżone zostały w trakcie montażu w dniu wczorajszym, w związku z tym niezwłocznie informuję o zaistniałych wadach w towarze.
Mając na uwadze powyższe, proszę o niezwłoczną wymianę kompletu mebli na nowy wolny od wad. Meble zostały odesłane w dniu dzisiejszym do sklepu firmowego, numer listu przewozowego NMK 004569822, telefon firmy kurierskiej: 0 678 912 345
……………………………………..
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